
問題解決力育成「ソリューションプランニングプログラム」

｢組織や顧客が抱える問題は何か？」を明確にする力を身に付けると同時に、
問題を構造的に把握し、本質的な問題を導き出す手法を身に付けます。

プログラムの目的

プログラムの概要

期待できる効果

受講者の声

問題解決を行うステップを４つに分類し、問題解決を行うための基本的な流れを身に付けます。
問題点を明らかにする手法を学ぶと同時に、構造的に問題を把握する方法を身に付けます。
複数の問題から本質的な問題を合理的に導き出す手法を身に付けます。

問題解決における基本的な流れと
手法の理解

本質的な問題の導出方法の習得 合理的な意思決定手法の習得

研修に関してのお問い合わせ

03-6231-9505
平日 9:00 - 18:00（土日祝日を除く）

株式会社アクティブ アンド カンパニー

01 02 03

本研修プログラムでは、問題解決に必要な基本ス
テップを４つに分類し、整理手法及び発想法、フレ
ームワーク等を用いて問題解決力を育成します。

頭で考え自分自身の言葉で表現する
事が苦手だったが、この研修を受け
て流れと考え方が整理されました。

問題と課題に違いがあることを初め
て知りました。明日からの仕事で活
かせるように復習したいと思います。

｢論拠立てる」と言うことの重要性と
方法を理解する事が出来ました。私は
事務職ですが、日々の仕事に活かせる
内容と思います。ありがとうございま
した。

スキルUP

問題解決の流れの中でも特に、本質的な問題を導き出す力を育成します。POINT

問題解決におけるV字モデル


